
 

利用規約 

      
 

■ キャンセルポリシー 

● 予約時間から 24時間以前のキャンセルは、本スタジオの予約サイトより受け付けますので、予

約サイトの指示に従いお手続きください。 

● 予約時間から 24時間以内のキャンセルは、bestofmepilates@gmail.comまで直接ご連絡くださ

い。 

● 予約時間から 24時間以内のキャンセルは、インストラクターのスケジュールと受講枠が確保済

みのため、キャンセル料としてレッスン料を全額請求させていただきます。 

      

■ 休講・代行 

● インストラクターの病気、事故等のため、レッスンが事故または他のインストラクターによる代行レ

ッスンになる場合があります。 

 

■ 禁止行為 

当社は、受講者に対し以下の行為を禁止するものとします。 

● 許可なく本スタジオ内を撮影又は録音すること 

● 他の受講者やインストラクター等他人に対する暴力 

● 他の受講者やインストラクター等他人を誹謗・中傷することや施設設備への落書きなど、公共の

マナー・道徳に反する行為 

● 動物の持ち込み 

● 危険物を本スタジオ内に持ち込むこと 

● 酒気を帯びた状態で本スタジオを利用すること 

● 他人に伝染又は伝染する恐れのある疾病を有する状態で本スタジオを利用すること 

● 本スタジオ内での飲食（当社が認める、菓子類などによる栄養補給のための軽食を除く） 

● 破壊行為、器物破損行為 

● 当社の業務を妨げる行為 

● その他当社が不適当と認める行為 

 

■ 当社の免責 

● 受講者は、本スタジオ内において、自己及び自己の所有物を自らの責任において管理するもの

とし、当社は本スタジオ内での盗難、紛失につき、当社の責に帰すべき事由のない限り、一切の

賠償責任を負わないものとします。 

● 当社は、本スタジオ内において受講者に生じた損害について、当社の責に帰すべき事由のない

限り一切の賠償責任を負わないものとします。また、受講者本人の判断による子連れでの利用中

にお子様に生じた怪我等についても同様とみなします。 


